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Crear una comunidad de usuarios interesados en navegar por las distintas
webs que conducen a un itinerario acerca del patrimonio histérico de cada lugar
es una alternativa cultural muy satisfactoria. Ampliar los conocimientos,
navegar entre esculturas historicas, apreciar el arte de los lugares mas
reconditos, conocer la historia y los origenes de las instituciones que ponen a
disposicion del usuario sus contenidos; en definitiva, introducirnos en un
ambiente artistico y memorable, todo esto es posible gracias a un medio
poderosisimo y eficaz, gracias a Internet. Hoy en dia son muy pocos los
museos que no estan dotados de una pagina web que pretende fomentar el
interés del internauta, animarle a visitar el lugar, una especie de privilegio que
te permite reparar en el arte, obtener informacion de dichas instituciones, pero
hacerlo desde casa es la gran ventaja que te facilita Internet.

www.canalpicasso.com desde la investigacion

La Red esta considerada como un instrumento de comunicacién y en este caso
un espacio social destinado a que la gente que se sienta identificada con el arte
comparta sus opiniones con otras personas. Una especie de coloquio al que le
precede el tema del arte, una sesion amena y distendida donde la gente sea
capaz de descubrir la cantidad de contenidos que abarca la web del museo.
Internet es un medio excesivamente avanzado en comparacion a lo
tradicionales e histéricos que son los museos, por ello las instituciones, en este
caso el periddico Sur de Malaga con su canal tematico www.canalpicasso.com,
que tienen su pagina web pretenden amenizar la visita virtual, acomodar al
usuario y para conseguirlo es necesario aliarse a las nuevas técnicas, una
nueva forma de actuar y de innovar.

El Museo de la Ciencia de Boston es uno de los pioneros en este proyecto y
hoy en dia cuenta con un gran éxito, dicha experiencia ha servido de
precedente para otros museos. El website del Museo Zkm esta dotado de



infinidad de exposiciones con el fin de cautivar a todas aquellas almas que
sientan la necesidad de vivir y contemplar el arte. Otro de los museos que ha
sabido plasmar con gran profesionalidad la presentacion de las nuevas formas
de creacion es el Whitney Museum of American. Algunos son considerados
mas ambiciosos ya que han planteado exposiciones temporales online, visitas
virtuales o acceso a su base de datos.

Aplicacién de la unidad didactica y su perdurabilidad en un marco on line
espacio-temporal

Tras la aparicion de un canal tematico virtual sobre la vida y obra del pintor
cubista Pablo Ruiz Picaso, y mas concretamente en un medio de la misma
capital que vio nacer al artista, la profesora de Historia del Arte de los Cursos
de Espafiol para Extranjeros de la Universidad de Malaga, Cristina Ortega
Medina, decide emprender un proyecto innovador que en cuestion de meses
cambid por completo la unidad didactica convencional. Tras plantear Ortega a
un grupo de alumnos de América del Norte la posibilidad de complementar las
clases de Picaso y el cubismo con la visita on line al canal tematico
www.canalpicasso.com, la profesora comprobé que los resultados y la
adquisicién de conocimientos se incrementé notablemente en cuestidon de dias.
Preguntas tan sencillas y curiosas a la misma vez formuladas por el alumnado
extranjero fueron suplidas tras su recorrido on line de forma individual. De tal
forma, los conocimientos mas complejos del artista explicados en clase fueron
asimilados mucho mas rapido por los alumnos que visitaron el canal, en
detrimento de aquellos que no lo habian hecho —generalmente aquellos que
cursaron sus estudios en el centro antes de que se pusiera en marcha el canal
en el citado medio de comunicacion, hacia primeros de 2004-.

La idea que ha inspirado este trabajo ha sido la de investigar en Internet como
el mas interesante medio de difusién que se ha ofrecido, como a muchos otros,
al campo del arte. La red ofrece tanto al usuario como al aficionado una serie
de posibilidades hasta hace poco impensables. Sin embargo, de poco sirve el
medio si se carece de conocimientos o de una minima estrategia a la hora de
"navegar" por este saturado y desorganizado océano de informacion.

2.1. Hipétesis, objetivo y metodologia del estudio. Hipétesis.

El estudio parte una tras una hipotesis principal que es la siguiente: “El
alumnado, en este caso extranjero aunque también es aplicable al nacional,
capta el conocimiento mas y mejor a través de un recorrido visual por la red”.
De esta hipétesis principal nacen ramificaciones o subhipoétesis, tales como las
siguientes: que Internet es una herramienta didactica muy eficaz, que la cultura
clasica no se hace tan farragosa cuando no se impone en las diapositivas de
clase y que el arte espafol en la red se difunde en estos momentos por la red a
un ritmo vertiginoso, entre otras.

Objetivo.
El objetivo no fue otro que averiguar hasta qué punto las clases magistrales se

complementaban con la visita virtual que al alumnado realizaba durante el
transcurso de las mismas. Esto es, si verdaderamente el medio Internet, y en



este caso semejante canal tematico, proporcionaba los conocimientos
adecuados, las herramientas necesarias y las aplicaciones multimedia acordes
para alcanzar resultados satisfactorios. A lo largo de la investigacion se
destaca una evolucion muy positiva en la que los conocimientos que el alumno
iba adquiriendo estaban directamente relacionados con las aplicaciones
multimedia que www.canalpicasso.com ofrecia. En este contexto de relacién
aprendizaje-tecnologia predomina el uso del video, la fotografia y el texto
animado como lenguaje multimedia que capta la atencion del internauta, en
este caso los alumnos y alumnas.

Metodologia.

La investigacion se realiza con un trabajo de campo basado en un gran eje
vertebrador: una ficha de analisis en la que se destacan una serie de apartados
divididos en dos partes claramente diferenciadas: por un lado las
caracteristicas referentes al ambito didactico y por otro las que senalan el
aprovechamiento o no de las aplicaciones multimedia. En el primer apartado
(dmbito educativo) se les senala que indiquen la opcion de la clase —magistral o
virtual-, por qué esa opcion; aspectos educativos que se recogen en el canal
virtual y que en la clase magistral quedan mas desapercibidos y si la presencia
del profesor analdgico es imprescindible para la retencion de conocimientos a
la largo plazo o si, por el contrario, con la suplencia de la Red el conocimiento
es el mismo. En el segundo apartado se resaltan las caracteristicas que hacen
referencia a las aplicaciones multimedia que ofrece el canal, intimamente
ligadas a lo educativo. Es decir, si predominaba el uso de color o B/N en el
canal, si resaltaba la masa de texto sobre la fotografia y el video o si las
animaciones y los juegos interactivos proporcionaban el entretenimiento y, por
lo tanto, el aprendizaje mas ameno y fluido entre el colectivo.

A partir de la confeccion de la ficha por parte del profesorado se hace entrega
de la misma a una muestra aleatoria de 20 alumnos de la clase.

Caracteristicas multimedia de un canal tematico en la modalidad a
distancia

El uso de Internet en las aulas, a pesar de la diversidad de opiniones a favor y
en contra, esta teniendo efectos positivos en determinados aspectos de
dominio cognoscitivo y afectivo del alumnado. El impacto de las nuevas
tecnologias y de Internet como instrumento de comunicacién global y de
biblioteca universal ofrecen unas posibilidades didacticas y metodolégicas que,
en opinion de algunos autores (e.g. Mena, 1999) supondra la mayor
transformacion y eje de cambio de los sistemas educativos. Ademas, el uso
regular de la telematica tiene otras muchas ventajas:

e Nos proporciona una red de informacion bastante actualizada,
rapida y eficaz a la que podemos acceder facilmente. En este
sentido, el concepto de biblioteca universal ya empieza a ser una
realidad.

e Abre los centros al exterior y permite la comunicacién y el trabajo
en cooperacion a distancia, con profesores y alumnos de otros
paises. Es decir, puede usarse de forma interactiva con las
ventajas que ello conlleva: superacion del aislamiento, aceptaciéon



de otros puntos de vista, construccion cooperativa de textos,
contraste de opiniones, etc.

e Elimina las fronteras geogréaficas y las barreras culturales: el
alumnado puede acceder a cualquier medio de difusién cultural
del planeta y tener el “mundo” a su alcance.

e Flexibilidad horaria. Internet permite que cada alumno trabaje
cuando desee, en casa, en la escuela, o en ambos lugares.
Ademas, permite trabajar de forma auténoma, elegir los aspectos
del tema que se quieren consultar y desarrollar.

A continuacidon se detallaran los resultados del analisis de la investigacion,
marcados en su inmensa mayoria por los efectos en el comportamiento del
alumnado. Es decir, se iran desgranando aquellos aspectos mas caracteristicos
que demuestran el rendimiento del alumnado a partir de su visita al canal virtual
www.canalpicasso.com
e Ante todo la motivacion de los alumnos extranjeros aumento
considerablemente. El esfuerzo de la autoestima y la confianza en si
mismos, la descubrir cosas mas rapidamente que sus profesores les
llena de orgullo. Ademas, en este caso alcanzan un refuerzo
afadido: aprenden espafiol con mas soltura a través de la Red.

Este efecto del ordenador va en consonancia con la teoria del constructivismo
que enfatiza los procesos individuales y personales en la adquisicién del
conocimiento y en el aprendizaje, pues facilita el aprendizaje auténomo al ritmo
individual que imprima el alumno. Es decir, facilité la visita al canal una
ensefianza mas centrada en el alumno y con un curriculo mas abierto,
colocando en segundo plano la figura del profesor, que orienta y actia como
mediador, aunque el verdadero agente de aprendizaje es el alumno. Asi lo
resume Martorell: ' “Asimilar las pautas actuales que imperan en el modelo
educativo pasa necesariamente por el ordenador, porque de las clases
magistrales, con un profesor explicando la leccion desde su tarima, se pasa a
una construccion personal del conocimiento. En este caso, el docente pasa a
adoptar la funcidon de mentor y el nifio avanza por su cuenta, a su ritmo, con su
programa informatico” (citado en Barriuso, 1999:3).

Los alumnos que experimentaron los entornos multimedia de
www.canalpicasso.com experimentaron cierto progreso en diferentes areas:
mejoraron su conocimiento sobre la vida y obra del pintor malaguefo;
experimentaron un aprendizaje cooperativo al intercambiarse opiniones e
impresiones entre los compareros de clase; desarrollaron el pensamiento
critico, mejoraron su creatividad y paulatinamente se observa cémo van
desarrollando cierta capacidad indagadora e investigadora.

Los alumnos prefieren en el 90 por ciento de los casos la nueva cultura
multimedia que le ofrece el canal, una cultura que incorpora el texto del libro de
la profesora con la imagen y el feedback de la pagina web.

Del mismo modo, la interaccién, mediante la aplicacion de juegos formativos
sobre la vida y obra del pintor y la historia de Malaga en si cambia la forma de
trabajo en la educacién de los estudiantes. Estos pasan de ser entes pasivos
que escuchan al maestro casi por obligacién a una forma de aprendizaje como

'BARRIUSO, O. (1999): Escuela Virtual. 1deal, 27 de marzo de 1999, Focus, pp.2-3



actores participes de su propio aprendizaje. Se trata de un aprendizaje activo,
con opciones, permitiendo equivocarse y aprender de los errores, ademas de
forma inmediata.

El recorrido que opta el alumno a la hora de navegar por el canal es
el siguiente: una vez que han pinchado, bien a través de la URL
http://www.diariosur.es entran en el apartado de canales tematicos
en www.canalpicasso.com, canal al que también se puede acceder
sin tener que entrar en el diario malaguefio. El canal da la bienvenida
al alumno a través de una atractiva pagina en la que la fachada de la
Casa Picasso los recibe para pasar posteriormente, mediante un
enlace “Entrar” a la pagina principal. Sera en ésta donde el ojo
seleccione lo que mas le interese: archivo, el museo, el artista,
articulos o entrevistas especiales.

En un 75% de los casos el alumno se decanta por la informacién
visual, pues en el canal un 60% de la informacién va sin
acompanamiento de imagenes. (Ello hace que el alumno se aburra
antes que si estuviera viendo imagenes con texto).

Un 73% opta por la vida privada del artista tras recibir informacion
sobre él y sus dobles, arbol genealdgico, Picasso y los toros, las
mujeres de Picasso y el deseo de Picasso, si bien de los 20 alumnos
17 aseguraron que la seccion ‘Picasso y los toros’ y ‘Las mujeres de
Picasso’ son las que mas visitaron.

Los juegos interactivos disefiados para menores en edad escolar son
elegidos en el 90% de los casos como herramienta “para aprender
mas de Picasso”, asegurd el alumnado. Predominan los siguientes
juegos: Colorea (da color a las vifietas de Idigoras y Pachi); Opinion
(comparte tus comentarios en el foro de debate); Video (coleccion de
videos sobre la vida del artista); Puzzles (pon a prueba tu destreza
completando las figuras); Test (demuestra tus conocimientos sobre
Picasso) y Tienda (adquiere los productos mas exclusivos).

Las aplicaciones multimedia son aprovechadas en el 90% de los
casos por los alumnos, sobre todo a la hora de activar los videos
para ver las 12 salas del Museo Picasso y de interactuar con las
atractivas actividades disefiadas por los profesionales del medio
digital de SUR. *Hay que resaltar que algunos alumnos destacaron
que no pudieron ver correctamente los videos (aunque su intencién
era tal) debido a que no contaban con el software apropiado, en este
caso, Real Player.

Con ayuda de este canal virtual los alumnos extranjeros participaron
en sus propias experiencias comentandoselas a sus compafieros de
su pais de origen. En este sentido, se credé la denominada
“‘comunidad virtual” que dispuso de espacios electrénicos en los que
compartir todos los materiales que los de la UMA habian utilizado.
Por este hecho este medio se convierte en una potente herramienta
de comunicacién y expresion de ideas. “Cuando cada dia nos
aproximamos mas a lo que se ha denominado una “sociedad
desescolarizada”, en la que los adolescentes y toda la poblacion
recibe un caudal inmenso de informacion a través de canales como
los mass-media, el efecto y el objetivo del “sistema educativo” debe
modificarse, procurando ante todo educar a los jovenes para “no sélo




entender sino también saber expresarse mediante los nuevos
lenguajes de comunicacién-audiovisual, informatico, telematico, ...”.
(Aguirregabiria, M.,1988:16). *

e El uso de hipertexto predomina en el canal, si bien las posibilidades
de retroalimentacion o ‘feedback’ escasea en su conjunto.

e La actualizacion de los contenidos del museo no es la mas

apropiada, si bien queda obsoleta en gran parte de las ventanas.

4.- Conclusiones

e El alumnado extranjero encuentra en www.canalpicasso.com una
herramienta educativa que complementa sus clases magistrales
en los Cursos de Espanol para Extranjeros de la Universidad de
Malaga.

e La captacién de informacién-aprendizaje a través de la Red es
mucho mas rapida que en las clases convencionales.

e Aprendizaje individual, selectivo que desemboca en una
‘comunidad virtual” dentro de los cursos y en todo el mundo.

o Las aplicaciones multimedia del canal son explotadas en el 90 por
ciento de los alumnos. Se decantan por el video, galerias
fotograficas y los juegos interactivos.

e El canal digital malaguefio potencia la autoestima del alumnado,
que muestra mas interés en aquello que no ha encontrado en el
ordenador para preguntarselo al dia siguiente al a profesora.
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